REGULAMIN

1.Administratorem danych osobowych w przypadku kontaktu w sprawie:-
ustug hotelarskich, gastronomicznych, rehabilitacji, stacji paliw, skupu
zywca jest FHU Krzysztof Pachura, - sklepu Biedronka jest PACHURA Sp.
z o.o.Dane kontaktowe administratora: Mieszkéw ul. Dworcowa 44a, 63-

200 Jarocin restauracja@slonecznydwor.com.pl Przetwarzamy dane

wytagcznie w celu udzielenia odpowiedzi na pytanie, przetwarzanie jest
niezbedne do zawarcia lub realizacji umowy. Dane beda przetwarzane
nie dtuzej, niz jest to konieczne do udzielenia odpowiedzi, a po tym
czasie moga byé¢ przetwarzane przez okres przedawnienia ewentualnych
roszczen.Podanie danych jest dobrowolne, ale konieczne do tego, zeby
odpowiedzieé¢ na pytanie.Masz prawo do zagdania dostepu do swoich
danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania, a takze prawo wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia swoich danych oraz
whniesienia skargi do organu nadzorczego.Dane mogg by¢ udostepnione
tylko uprawnionym organom na podstawie przepiséw prawa oraz
podmiotom, z ktérych ustug korzystamy (wsparcie IT, Biuro
rachunkowe, dostawca hostingu).

2.POKOJ WYNAJMOWANY JEST NA DOBY.

3.DOBA HOTELOWA TRWA OD GODZINY 14.00 W DNIU PRZYJAZDU DO
GODZINY 12.00 W DNIU WYJAZDU.

4. PLATNOSC ZA POBYT W HOTELU UISZCZANA JEST PRZY MALEDOWANIU,

5.JESLI GOSC NIE OKRESLIL CZASU POBYTU NAJMUJAC POKOJ PRZYIMUJE
SIE, ZE POKOJ ZOSTAL WYNAJETY NA JEDNA DOBE.

6.ZATRZYMANIE POKOJU PO GODZINIE 14.00 JEST TRAKTOWANE JAKO
PRZEDLUZENIE POBYTU. W PRZYPADKU GDY GOSC NIE OPUSCI POKOJU
DO GODZINY 17.00, ZOSTANIE NALICZONA OPLATA ZA NIE MNIEJ NIZ ZA
POt DOBY.

7.ZYCZENIE PRZEDLUZENIA POBYTU POZA OKRES WSKAZANY W DNIU
PRZYBYCIA, GOSC HOTELOWY POWINIEN ZGtOSIC W RECEPCJI DO
GODZINY 8.00, W KTORYM UPLYWA TERMIN NAJMU POKOJU.

8.HOTEL UWZGLEDNIA ZYCZENIE PRZEDLUZENIA POBYTU W MIARE
POSIADANYCH MOZLIWOSCI.
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9. OSOBY NIE ZAMELDOWANE W HOTELU MOGA PRZEBYWAC W POKOJU W

GODZINACH 7.00-19.00. W PRZYPADKU POWSTANIA JAKIEJKOLWIEK

SZKODY BADZ KRZYWDY W CZASIE POBYTU W POKOJU OSOBY

NIEZAMELDOWANEJ, HOTEL NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI.

10. HOTEL MOZE ODMOWIC PRZYJECIA GOSCIA, KTORY PODCZAS

POPRZEDNIEGO POBYTU RAZACO NARUSZYL REGULAMIN HOTELOWY.

11. HOTEL SWIADCZY USLUGI ZGODNIE ZE SWOJA KATEGORIA |

STANDARDEM. W PRZYPADKU ZASTRZEZEN DOTYCZACYCH JAKOSCI USLUG

PROSIMY O JAK NAJSZYBSZE ZGLASZANIE ICH DO RECEPCJI, CO UMOZLIWI

NAM NIEWZLOCZNA REAKCIJE.

12. W HOTELU OBOWIAZUJE CALKOWITY ZAKAZ PALENIA, ZA

NIEPRZESTRZEGANIE ZAKAZU HOTEL OBCIAZY GOSCIA KARA W

WYSOKOSCI 400 PLN.

13. HOTEL MA OBOWIAZKOWO ZAPEWNIC :

« WARUNKI PELNEGO | NIESKREPOWANEGO WYPOCZYNKU GOSCIA

« BEZPIECZENSTWO POBYTU, W TYM ZACHOWANIE TAJEMNICY
INFORMACIJI O GOSCIU, W TYM DANYCH OSOBOWYCH

« PROFESIONALNA | UPRZEIJMA OBSLUGE

« SPRZATANIE POKOJU | WYKONYWANIE NIEZBEDNEJ NAPRAWY
URZADZEN PODCZAS NIEOBECNOSCI GOSCIA, A W PRZYPADKU JEGO
OBECNOSCI TYLKO WOWCZAS, GDY WYRAZI ZGODE | ZYCZENIE

« W MIARE POSIADANYCH MOZLIWOSCI INNY POKOJ LUB W INNY SPOSOB
ZLAGODZIC NIEDOGODNOSCI, GDY WYSTEPUJACE W POKOJU USTERKI
NIE MOGA BYC USUNIETE.

15. NA ZYCZENIE GOSCI HOTEL SWIADCZY NIEODPLATNIE NASTEPUJACE

USLUGI :

« UDZIELANIE INFO. ZWIAZANYCH Z POBYTEM | PODROZA

« BUDZENIE O WYZNACZONEJ GODZINIE

« PRZECHOWYWANIE PIENIEDZY | PRZEDMIOTOW WARTOSCIOWCYH W
CZASIE POBYTU GOSCIA W HOTELU

«+ PRZECHOWYWANIE BAGAZU GOSClI ZAMELDOWANYCH W HOTELU
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16. HOTEL NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI Z TYTULU UTRATY LUB
USZKODZENIA PIENIEDZY, PAPIEROW WARTOSCIOWYCH, KOSZTOWNOSCI,
INNYCH RZECZY | PRZEDMIOTOW WARTOSCIOWYCH ALBO PRZEDMIOTOW
MAJACYCH WARTOSC NAUKOWA LUB ARTYSTYCZNA.

17. HOTEL NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI ZA USZKODZENIA LUB UTRATE
SAMOCHODU LUB INNEGO POJAZDU NALEZACEGO DO GOSCIA.

18. GOSC HOTELOWY PONOSI ODPOWIEDZIALNOSC ZA WSZELKIEGO
RODZAJU USZKODZENIA LUB ZNISZCZENIA PRZEDMIOTOW WYPOSAZENIA |
URZADZEN TECHNICZNYCH HOTELU POWSTALE Z JEGO WINY LUB Z WINY
ODWIEDZAJACYCH GO OSOB.

19. GOSC POWINIEN ZAWIADOMIC RECEPCJE HOTELOWA O WYSTAPIENIU
SZKODY NIEZWLOCZNIE PO JEJ STWIERDZENIU.

20. KAZDORAZOWO GOSC OPUSZCZAJAC POKOJ POWINIEN SPRAWDZIC
ZAMKNIECIE DRZWI, A KLUCZ POZOSTAWIC W RECEPCIJI.

21. HOTEL ZASTRZEGA SOBIE PRAWO DO KONTROLNEGO WEJSCIA DO
POKOJU, W PRZYPADKU GDY OD 24 GOFZIN NIE MOZNA NAWIAZAC
KONTAKTU Z GOSCIEM. DO POKOJU MA PRAWO WOWCZAS WEJSC
PRACOWNIK StUZB PIETER W OBECNOSCI DRUGIEJ OSOBY.

22. W HOTELU OBOWIAZUJE ZACHOWANIE CISZY OD GODZINY 22.00 DO
GODZINY 7.00. W GODZINACH CISZY NOCNEJ OSOBY KORZYSTAJACE Z
USLUG HOTELU MAJA OBOWIAZEK ZACHOWYWAC SIE TAK, ABY NIE
ZAKLOCAC SPOKOJU INNYM GOSCIOM.

23. ZE WZGLEDU NA BEZPIECZENSTWO PRZECIWPOZAROWE ZABRIONIONE
JEST UZYWANIE W POKOJU GRZALEK, ZELAZEK ELEKTRYCZNYCH | INNYCH
PODOBNYCH URZADZEN NIE STANOWIACYCH WYPOSAZENIE POKOJU
HOTELOWEGO. NIE DOTYCZY TO tADOWAREK | ZASILACZY URZADZEN RTV
ORAZ KOMPUTEROWYCH.

24. PRZEDMIOTY OSOBISTEGO UZYTKU POZOSTAWIONE PRZEZ
WYJEZDZAJACEGO GOSCIA W POKOJU HOTELOWYM BEDA ODESLANE NA
WSKAZANY ADRES PRZEZ GOSCIA. W PRZYPADKU BRAKU ZGODY W TYM
ZAKRESIE, HOTEL PRZECHOWUJE TE PRZEDMIOTY PRZEZ 3 MIESIACE.
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25. GOSC HOTELOWY MA PRAWO, ZA DODATKOWA OPLATA, DO
ZAMIESZKIWANIA W POKOJU HOTELOWYM ZE ZWIERZECIEM.

26. ZABRONIONE JEST WPROWADZANIE NA TEREN OBIEKTU ZWIERZAT
MOGACYCH STWORZYC ZAGROZENIE DLA ZYCIA LUB ZDROWIA LUDZKIEGO,
W SZCZEGOLNOSCI ZWIERZAT JADOWITYCH.

27. GOSC PONOSI WSZELKA ODPOWIEDZIALNOSC FINANSOWA | PRAWNA
ZA SZKODY WYRZADZONE PRZEZ ZWIERZE PRZEBYWAJACE NA TERENIE
HOTELU “SLONECZNA".

28. WLASCICIELE PSOW | INNYCH ZWIERZAT ZOBOWIAZANI SA DO
SPRZATANIA NIECZYSTOSCI POZOSTAWIONYCH PRZEZ NICH NA TERENIE
HOTELU JAK | W JEGO OTOCZENIU.

29. HOTEL MA PRAWO PRZERWAC SWIADCZENIE USLUGI NOCLEGOWE]J,
KTORA ZOSTALA JUZ OPLACONA W PRZYPADKU GDY GOSC HOTELOWY
ZAKLOCA PORZADEK. PRZERWANIE POBYTU GOSCIA W TAKIM PRZYPADKU
NIE STANOWI PODSTAWY DO ZWROTU NALEZNOSCI WPLACONEJ ZA
POBYT.

30. HOTEL MOZE ODMOWIC ZAMELDOWANIA OSOBOM NIEPELNOLETNIM.
31. W PRZYPADKU ZGUBIENIA LUB ZNISZCZENIA KLUCZA, HOTEL OBCIAZY
GOSCIA OPLATA W WYSOKOSCI 50 PLN.

32. HOTEL AKCEPTUJE PLATNOSCI KARTAMI KREDYTOWYMI : VISA,
MASTERCARD.

33. OBIEKT JEST MONITOROWANY. DANE OSOBOWE GOSCIA MOGA BYC
PRZETWARZANE PRZEZ MONITORING WIZYINY WYKORZYSTYWANY W
HOTELU. CELEM STOSOWANIA MONITORINGU WIZYIJNEGO JEST OCHRONA
GOSCIA ORAZ INNYCH OSOB PRZEBYWAIJACYCH NA TERENIE HOTELU LUB
W JEGO OKOLICY. DANE OSOBOWE PRZETWARZANE PRZEZ MONITORING
WIZYINY BEDA PRZECHOWYWANE PRZEZ OKRES 7 DNI, CHYBA ZE ZAJDA
SZCZEGOLNE OKOLICZNOSCI (NP.WYPADEK), W ZWIAZKU Z KTORYMI
NAGRANIA Z MONITORINGU BEDA PRZECHOWYWANE PRZEZ DLUZSZY
CZAS.

34. DOKONANIE MELDUNKU W HOTELU JEST ROWNOZNACZNE

Z ZAPOZNANIEM SIE | AKCEPTACJA POWYZSZEGO REGULAMINU ORAZ
ZOBOWIAZANIEM SIE DO JEGO PRZESTRZEGANIA.



INSTRUKCJA
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BEZPIECZENSTWO
POZAROWE

.NASZ OBIEKT JEST WYPOSAZONY W SYSTEM SYGNALIZACJI POZARU
(SSP) PODLACZONY BEZPOSREDNIO DO StUZB RATOWNICZYCH. W
PRZYPADKU, GDY DZIALANIA GOSCIA SPOWODUJA NIEUZASADNIONE
URUCHOMIENIE SYSTEMU | WEZWANIE StUZB, GOSC ZOSTANIE
OBCIAZONY PELNYMI KOSZTAMI INTERWENCJI ORAZ EWENTUALNYMI
KARAMI NALOZONYMI PRZEZ ODPOWIEDNIE StLUZBY.

.NA TERENIE OBIEKTU NIEDOZWOLONE JEST WYKONYWANIE CZYNNOSCI
MOGACYCH SPOWODOWAC POZAR ORAZ ZANIEDBYWANIE SRODKOW
OSTROZNOSCI ZAPOBIEGAJACYCH POWSTANIU POZARU

W PRZYPADKU USLYSZENIA ALARMU POZAROWE NALEZY NATYCHMIAST
oPuUsScCI¢ POKOJ HOTELOWY, UPEWNIAJAC SIE, CZY DRZWI DO NIEGO
ZOSTALY ZAMKNIETE.

.PO OPUSCZENIU POKOJU HOTELOWEGO NAELZY KIEROWAC SIE DO
NAJBLIZSZYCH OZNAKOWANYCH DRZWI EWAKUACYINYCH, KLATEK
SCHODOWYCH, A NASTEPNIE ZACHOWUJAC SPOKO3J, NALEZY OPUSCIC
BUDYNEK KIERUJAC SIE ZNAKAMI EWAKUACYJINYI WYZNACZJIACYMI
KIERUNKI EWAKUAC]I.

.W PRZYPADKU ZADYMIENIA DROG EWAKUACYINYCH, NALEZY
PORUSZAC SIE W POZYCJI POCHYLONEJ, STARAJAC SIE TRZYMAC
GLOWE JAK NAJBLIZEJ PODLOGI, OSLANIAJAC JEDNOCZESNIE
WILGOTNA CHUSTA DROGI ODDECHOWE, PORUSZAC SIE WZDLUZ SCIAN,
BY NIE STRACIC ORIENTACJI CO DO KIERUNKU EWAKUACII.
_.EWAKUUJAC SIE Z BUDYNKU NIE NALEZY WYKORZYSTYWAC WIND,
PONIEWAZ W PRZYPADKU POZARU WINDY POZOSTAJA NIECZYNNE.

.W CZASIE EWAKUACJI NALEZY ZACHOWAC SPOKOJ | POSTEPOWAC
ZGODNIE Z POLECENIAMI PERSONELU HOTELOWEGO.

.Z CHWIA ZAUWAZENIA DUMU WYDOBYWAJACEGO SIE Z
POMIESZCZENIA LUB WYCZUWALNEGO ZAPACHU NALEZY NATYCHMIAST
POWIADOMIC RECEPCJE ORAZ WRAZIE KONIECZNOSCI INNE OSOBY
PRZEBYWAJACE W POKOJACH HOTELOWYCH NA DANYM PIETRZE.



