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1 .Administratorem danych osobowych w przypadku kontaktu w sprawie:-

usług hotelarskich, gastronomicznych, rehabilitacji ,  stacji  paliw, skupu

żywca jest FHU Krzysztof Pachura, -  sklepu Biedronka jest PACHURA Sp.

z o.o.Dane kontaktowe administratora: Mieszków ul.  Dworcowa 44a, 63-

200 Jarocin restauracja@slonecznydwor.com.pl Przetwarzamy dane

wyłącznie w celu udzielenia odpowiedzi na pytanie, przetwarzanie jest

niezbędne do zawarcia lub realizacji  umowy. Dane będą przetwarzane

nie dłużej,  niż jest to konieczne do udzielenia odpowiedzi,  a po tym

czasie mogą być przetwarzane przez okres przedawnienia ewentualnych

roszczeń.Podanie danych jest dobrowolne, ale konieczne do tego, żeby

odpowiedzieć na pytanie.Masz prawo do żądania dostępu do swoich

danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia

przetwarzania, a także prawo wniesienia sprzeciwu wobec

przetwarzania, a także prawo do przenoszenia swoich danych oraz

wniesienia skargi do organu nadzorczego.Dane mogą być udostępnione

tylko uprawnionym organom na podstawie przepisów prawa oraz

podmiotom, z których usług korzystamy (wsparcie IT,  Biuro

rachunkowe, dostawca hostingu).

2.POKÓJ WYNAJMOWANY JEST NA DOBY.

3.DOBA HOTELOWA TRWA OD GODZINY 14.00 W DNIU PRZYJAZDU DO

GODZINY 12.00 W DNIU WYJAZDU.

4.PŁATNOŚĆ ZA POBYT W HOTELU UISZCZANA JEST PRZY MALEDOWANIU,

5. JEŚLI GOŚĆ NIE OKREŚLIŁ CZASU POBYTU NAJMUJĄC POKÓJ PRZYJMUJE

SIĘ, ŻE POKÓJ ZOSTAŁ WYNAJĘTY NA JEDNĄ DOBĘ.

6.ZATRZYMANIE POKOJU PO GODZINIE 14.00 JEST TRAKTOWANE JAKO

PRZEDŁUŻENIE POBYTU. W PRZYPADKU GDY GOŚĆ NIE OPUŚCI POKOJU

DO GODZINY 17.00, ZOSTANIE NALICZONA OPŁATA ZA NIE MNIEJ NIŻ ZA

PÓŁ DOBY.

7.ŻYCZENIE PRZEDŁUŻENIA POBYTU POZA OKRES WSKAZANY W DNIU

PRZYBYCIA, GOŚĆ HOTELOWY POWINIEN ZGŁOSIĆ W RECEPCJI DO

GODZINY 8.00, W KTÓRYM UPŁYWA TERMIN NAJMU POKOJU.

8.HOTEL UWZGLĘDNIA ŻYCZENIE PRZEDŁUŻENIA POBYTU W MIARĘ

POSIADANYCH MOŻLIWOŚCI.
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9.  OSOBY NIE ZAMELDOWANE W HOTELU MOGĄ PRZEBYWAĆ W POKOJU W

GODZINACH 7.00-19.00. W PRZYPADKU POWSTANIA JAKIEJKOLWIEK

SZKODY BĄDŹ KRZYWDY W CZASIE POBYTU W POKOJU OSOBY

NIEZAMELDOWANEJ, HOTEL NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOŚCI.

10.  HOTEL MOŻE ODMÓWIĆ PRZYJĘCIA GOŚCIA, KTÓRY PODCZAS

POPRZEDNIEGO POBYTU RAŻĄCO NARUSZYŁ REGULAMIN HOTELOWY.

11 .  HOTEL ŚWIADCZY USŁUGI ZGODNIE ZE SWOJĄ KATEGORIĄ I

STANDARDEM. W PRZYPADKU ZASTRZEŻEŃ DOTYCZĄCYCH JAKOŚCI USŁUG

PROSIMY O JAK NAJSZYBSZE ZGŁASZANIE ICH DO RECEPCJI,  CO UMOŻLIWI

NAM NIEWZŁOCZNĄ REAKCJĘ.

12.  W HOTELU OBOWIĄZUJE CAŁKOWITY ZAKAZ PALENIA, ZA

NIEPRZESTRZEGANIE ZAKAZU HOTEL OBCIĄŻY GOŚCIA KARĄ W

WYSOKOŚCI 400 PLN.

13.  HOTEL MA OBOWIĄZKOWO ZAPEWNIĆ :

WARUNKI PEŁNEGO I NIESKRĘPOWANEGO WYPOCZYNKU GOŚCIA

BEZPIECZEŃSTWO POBYTU, W TYM ZACHOWANIE TAJEMNICY

INFORMACJI O GOŚCIU, W TYM DANYCH OSOBOWYCH

PROFESIONALNĄ I UPRZEJMĄ OBSŁUGĘ

SPRZĄTANIE POKOJU I WYKONYWANIE NIEZBĘDNEJ NAPRAWY

URZĄDZEŃ PODCZAS NIEOBECNOŚCI GOŚCIA, A W PRZYPADKU JEGO

OBECNOŚCI TYLKO WÓWCZAS, GDY WYRAZI ZGODĘ I ŻYCZENIE

W MIARĘ POSIADANYCH MOŻLIWOŚCI INNY POKÓJ LUB W INNY SPOSÓB

ZŁAGODZIĆ NIEDOGODNOŚCI, GDY WYSTĘPUJĄCE W POKOJU USTERKI

NIE MOGĄ BYĆ USUNIĘTE.

15.  NA ŻYCZENIE GOŚCI HOTEL ŚWIADCZY NIEODPŁATNIE NASTĘPUJĄCE

USŁUGI :

UDZIELANIE INFO. ZWIĄZANYCH Z POBYTEM I PODRÓŻĄ

BUDZENIE O WYZNACZONEJ GODZINIE

PRZECHOWYWANIE PIENIĘDZY I PRZEDMIOTÓW WARTOŚCIOWCYH W

CZASIE POBYTU GOŚCIA W HOTELU

PRZECHOWYWANIE BAGAŻU GOŚCI ZAMELDOWANYCH W HOTELU
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16.  HOTEL NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOŚCI Z TYTUŁU UTRATY LUB

USZKODZENIA PIENIĘDZY, PAPIERÓW WARTOŚCIOWYCH, KOSZTOWNOŚCI,

INNYCH RZECZY I PRZEDMIOTÓW WARTOŚCIOWYCH ALBO PRZEDMIOTÓW

MAJĄCYCH WARTOŚĆ NAUKOWĄ LUB ARTYSTYCZNĄ.

17.  HOTEL NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOŚCI ZA USZKODZENIA LUB UTRATĘ

SAMOCHODU LUB INNEGO POJAZDU NALEŻĄCEGO DO GOŚCIA.

18.  GOŚĆ HOTELOWY PONOSI ODPOWIEDZIALNOŚĆ ZA WSZELKIEGO

RODZAJU USZKODZENIA LUB ZNISZCZENIA PRZEDMIOTÓW WYPOSAŻENIA I

URZĄDZEŃ TECHNICZNYCH HOTELU POWSTAŁE Z JEGO WINY LUB Z WINY

ODWIEDZAJĄCYCH GO OSÓB.

19.  GOŚĆ POWINIEN ZAWIADOMIĆ RECEPCJĘ HOTELOWĄ O WYSTĄPIENIU

SZKODY NIEZWŁOCZNIE PO JEJ STWIERDZENIU.

20.  KAŻDORAZOWO GOŚĆ OPUSZCZAJĄC POKÓJ POWINIEN SPRAWDZIĆ

ZAMKNIĘCIE DRZWI, A KLUCZ POZOSTAWIĆ W RECEPCJI.

21.  HOTEL ZASTRZEGA SOBIE PRAWO DO KONTROLNEGO WEJŚCIA DO

POKOJU, W PRZYPADKU GDY OD 24 GOFZIN NIE MOŻNA NAWIĄZAĆ

KONTAKTU Z GOŚCIEM. DO POKOJU MA PRAWO WÓWCZAS WEJŚĆ

PRACOWNIK SŁUŻB PIĘTER W OBECNOŚCI DRUGIEJ OSOBY.

22.  W HOTELU OBOWIĄZUJE ZACHOWANIE CISZY OD GODZINY 22.00 DO

GODZINY 7.00. W GODZINACH CISZY NOCNEJ OSOBY KORZYSTAJĄCE Z

USŁUG HOTELU MAJĄ OBOWIĄZEK ZACHOWYWAĆ SIĘ TAK, ABY NIE

ZAKŁÓCAĆ SPOKOJU INNYM GOŚCIOM.

23.  ZE WZGLĘDU NA BEZPIECZEŃSTWO PRZECIWPOŻAROWE ZABRIONIONE

JEST UŻYWANIE W POKOJU GRZAŁEK, ŻELAZEK ELEKTRYCZNYCH I INNYCH

PODOBNYCH URZĄDZEŃ NIE STANOWIĄCYCH WYPOSAŻENIE POKOJU

HOTELOWEGO. NIE DOTYCZY TO ŁADOWAREK I ZASILACZY URZĄDZEŃ RTV

ORAZ KOMPUTEROWYCH.

24.  PRZEDMIOTY OSOBISTEGO UŻYTKU POZOSTAWIONE PRZEZ

WYJEŻDŻAJĄCEGO GOŚCIA W POKOJU HOTELOWYM BEDĄ ODESŁANE NA

WSKAZANY ADRES PRZEZ GOŚCIA. W PRZYPADKU BRAKU ZGODY W TYM

ZAKRESIE, HOTEL PRZECHOWUJE TE PRZEDMIOTY PRZEZ 3 MIESIĄCE.
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25.  GOŚĆ HOTELOWY MA PRAWO, ZA DODATKOWĄ OPŁATĄ, DO

ZAMIESZKIWANIA W POKOJU HOTELOWYM ZE ZWIERZĘCIEM.

26.  ZABRONIONE JEST WPROWADZANIE NA TEREN OBIEKTU ZWIERZĄT

MOGĄCYCH STWORZYĆ ZAGROŻENIE DLA ŻYCIA LUB ZDROWIA LUDZKIEGO,

W SZCZEGÓLNOŚCI ZWIERZĄT JADOWITYCH.

27.  GOŚĆ PONOSI WSZELKĄ ODPOWIEDZIALNOŚĆ FINANSOWĄ I PRAWNĄ

ZA SZKODY WYRZĄDZONE PRZEZ ZWIERZĘ PRZEBYWAJĄCE NA TERENIE

HOTELU “SŁONECZNA”.

28.  WŁAŚCICIELE PSÓW I INNYCH ZWIERZĄT ZOBOWIĄZANI SĄ DO

SPRZĄTANIA NIECZYSTOŚCI POZOSTAWIONYCH PRZEZ NICH NA TERENIE

HOTELU JAK I W JEGO OTOCZENIU.

29.  HOTEL MA PRAWO PRZERWAĆ ŚWIADCZENIE USŁUGI NOCLEGOWEJ,

KTÓRA ZOSTAŁA JUŻ OPŁACONA W PRZYPADKU GDY GOŚĆ HOTELOWY

ZAKŁÓCA PORZĄDEK. PRZERWANIE POBYTU GOŚCIA W TAKIM PRZYPADKU

NIE STANOWI PODSTAWY DO ZWROTU NALEŻNOŚCI WPŁACONEJ ZA

POBYT.

30.  HOTEL MOŻE ODMÓWIĆ ZAMELDOWANIA OSOBOM NIEPEŁNOLETNIM.

31.  W PRZYPADKU ZGUBIENIA LUB ZNISZCZENIA KLUCZA, HOTEL OBCIĄŻY

GOŚCIA OPŁATĄ W WYSOKOŚCI 50 PLN.

32.  HOTEL AKCEPTUJE PŁATNOŚCI KARTAMI KREDYTOWYMI :  VISA,

MASTERCARD.

33.  OBIEKT JEST MONITOROWANY. DANE OSOBOWE GOŚCIA MOGĄ BYĆ

PRZETWARZANE PRZEZ MONITORING WIZYJNY WYKORZYSTYWANY W

HOTELU. CELEM STOSOWANIA MONITORINGU WIZYJNEGO JEST OCHRONA

GOŚCIA ORAZ INNYCH OSÓB PRZEBYWAJĄCYCH NA TERENIE HOTELU LUB

W JEGO OKOLICY. DANE OSOBOWE PRZETWARZANE PRZEZ MONITORING

WIZYJNY BĘDĄ PRZECHOWYWANE  PRZEZ OKRES 7 DNI, CHYBA ŻE ZAJDĄ

SZCZEGÓLNE OKOLICZNOŚCI (NP.WYPADEK), W ZWIĄZKU Z KTÓRYMI

NAGRANIA Z MONITORINGU BĘDĄ PRZECHOWYWANE PRZEZ DŁUŻSZY

CZAS.

34.  DOKONANIE MELDUNKU W HOTELU JEST RÓWNOZNACZNE 

Z ZAPOZNANIEM SIĘ I  AKCEPTACJĄ POWYŻSZEGO REGULAMINU ORAZ

ZOBOWIĄZANIEM SIĘ DO JEGO PRZESTRZEGANIA.
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1 .NASZ OBIEKT JEST WYPOSAŻONY W SYSTEM SYGNALIZACJI POŻARU

(SSP) PODŁĄCZONY BEZPOŚREDNIO DO SŁUŻB RATOWNICZYCH. W

PRZYPADKU, GDY DZIAŁANIA GOŚCIA SPOWODUJĄ NIEUZASADNIONE

URUCHOMIENIE SYSTEMU I WEZWANIE SŁUŻB, GOŚĆ ZOSTANIE

OBCIĄŻONY PEŁNYMI KOSZTAMI INTERWENCJI ORAZ EWENTUALNYMI

KARAMI NAŁOŻONYMI PRZEZ ODPOWIEDNIE SŁUŻBY.

2.NA TERENIE OBIEKTU NIEDOZWOLONE JEST WYKONYWANIE CZYNNOŚCI

MOGACYCH SPOWODOWAĆ POŻAR ORAZ ZANIEDBYWANIE ŚRODKÓW

OSTROŻNOŚCI ZAPOBIEGAJĄCYCH POWSTANIU POŻARU

3.W PRZYPADKU USŁYSZENIA ALARMU POŻAROWE NALEŻY NATYCHMIAST

OPUŚCIĆ POKÓJ HOTELOWY, UPEWNIAJĄC SIĘ, CZY DRZWI DO NIEGO

ZOSTAŁY ZAMKNIĘTE.

4.PO OPUSCZENIU POKOJU HOTELOWEGO NAELŻY KIEROWAĆ SIĘ DO

NAJBLIŻSZYCH OZNAKOWANYCH DRZWI EWAKUACYJNYCH, KLATEK

SCHODOWYCH, A NASTĘPNIE ZACHOWUJĄC SPOKÓJ, NALEŻY OPUŚCIĆ

BUDYNEK KIERUJĄC SIĘ ZNAKAMI EWAKUACYJNYI WYZNACZJĄCYMI

KIERUNKI EWAKUACJI.

5.W PRZYPADKU ZADYMIENIA DRÓG EWAKUACYJNYCH, NALEZY

PORUSZAĆ SIE W POZYCJI POCHYLONEJ, STARAJĄC SIĘ TRZYMAĆ

GŁOWĘ JAK NAJBLIŻEJ PODŁOGI, OSŁANIAJĄC JEDNOCZEŚNIE

WILGOTNĄ CHUSTĄ DROGI ODDECHOWE, PORUSZAĆ SIĘ WZDŁUŻ ŚCIAN,

BY NIE STRACIĆ ORIENTACJI CO DO KIERUNKU EWAKUACJI.

6.EWAKUUJĄC SIĘ Z BUDYNKU NIE NALEŻY WYKORZYSTYWAĆ WIND,

PONIEWAŻ W PRZYPADKU POŻARU WINDY POZOSTAJĄ NIECZYNNE.

7.W CZASIE EWAKUACJI NALEŻY ZACHOWAĆ SPOKÓJ I POSTĘPOWAĆ

ZGODNIE Z POLECENIAMI PERSONELU HOTELOWEGO.

8.Z CHWIĄ ZAUWAŻENIA DUMU WYDOBYWAJĄCEGO SIĘ Z

POMIESZCZENIA LUB WYCZUWALNEGO ZAPACHU NALEŻY NATYCHMIAST

POWIADOMIĆ RECEPCJĘ ORAZ WRAZIE KONIECZNOŚCI INNE OSOBY

PRZEBYWAJĄCE W POKOJACH HOTELOWYCH NA DANYM PIĘTRZE.


